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Êîììóíèêàöèîííàÿ IP-ïëàòôîðìà äëÿ ìàëûõ è ñðåäíèõ ïðåäïðèÿòèé

HiPath 3000 – ýòî ìíîãîôóíêöèîíàëüíàÿ
ñèñòåìà äëÿ èíòåãðèðîâàííûõ ðåøåíèé
ïåðåäà÷è ãîëîñà è äàííûõ.

Â çàâèñèìîñòè îò âàðèàíòà åìêîñòü
ñèñòåìû HiPath 3000 ìîæíî ðàñøèðÿòü
äî 384 àáîíåíòîâ è äî 50 òåðìèíàëîâ
ïåðåäà÷è äàííûõ. Ïðè ïîäêëþ÷åíèè ê
LAN-ñåòè (Ethernet) ïîÿâëÿåòñÿ âîç-
ìîæíîñòü ñîçäàòü äî 500 ðàáî÷èõ ìåñò
ñ IP-òåëåôîíàìè è ÏÊ-êëèåíòàìè.

Èíòåðàêòèâíîå ìåíþ ïîëüçîâàòåëÿ ñ
ïîìîùüþ äèàëîãîâûõ êíîïîê ñïîñîá-
ñòâóåò ïðîñòîé è áûñòðîé àêòèâèçàöèè
ñëóæåáíûõ ôóíêöèé ñ îòîáðàæåíèåì íà
äèñïëåå öèôðîâûõ ñèñòåìíûõ IP-òåëå-
ôîíàõ ñ HFA-ïðîòîêîëîì.

Òàêîå èíòåðàêòèâíîå ìåíþ ñ ðåøåíè-
åì HiPath Cordless Office äîñòóïíî è íà
ôóíêöèîíàëüíûõ DECT-òåëåôîíàõ.

Ãèáêàÿ êîíöåïöèÿ àäàïòåðîâ ïîçâîëÿåò
îáåñïå÷èòü ïðÿìîå ïîäêëþ÷åíèå äîñòà-
òî÷íî áîëüøîãî êîëè÷åñòâà äîïîëíèòåëü-
íûõ óñòðîéñòâ ê ñèñòåìíûì òåëåôîíàì.
Ïðè ýòîì ïåðñîíàëüíûå ðàáî÷èå ìåñòà
ìîãóò áûòü ïðèâåäåíû â ñîîòâåòñòâèå ñ
áûñòðî ìåíÿþùèìèñÿ óñëîâèÿìè.

Êîíöåïöèÿ ôèëèàëîâ ïîçâîëÿåò ðåàëè-
çîâàòü îáúåäèíåíèå â ñåòü ñ äðóãèìè
ñèñòåìàìè áëàãîäàðÿ ôóíêöèîíàëüíî-
îïòèìèçèðîâàííûì ñåòåâûì ïðîòîêîëàì
CorNet N è Qsig èëè ÷åðåç ñîåäèíåíèå
LAN-LAN íà áàçå TCP/IP-ïðîòîêîëîâ.

Íîâîå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå ïðå-
äîñòàâëÿåò ïðåäïðèÿòèÿì ëþáîãî ìàñ-
øòàáà ïðîôåññèîíàëüíûé íàáîð ôóíêöèé.

Èíäèâèäóàëüíûå ïðîìûøëåííûå ðåøåíèÿ
èíòåãðèðóþòñÿ â êà÷åñòâå ìîäóëÿ ñèñ-
òåìû èëè ïîäêëþ÷àþòñÿ ÷åðåç îòêðû-
òûé èíòåðôåéñ.

Ñèñòåìà HiPath 3000 ïðåäëàãàåò ãèá-
êèé ïåðåõîä îò òðàäèöèîííûõ êîììóíè-
êàöèîííûõ ñèñòåì ê ìóëüòèìåäèéíûì
êîììóíèêàöèîííûì IP-ïëàòôîðìàì.



Ìîäåëüíûé ðÿä

Ñèñòåìà HiPath 3000 ïîñòàâëÿåòñÿ
äëÿ ðàçëè÷íûõ âèäîâ ìîíòàæà

� Äëÿ íàïîëüíîãî ìîíòàæà
HiPath 3750

� Äëÿ íàñòåííîãî ìîíòàæà
HiPath 3550/3350

� Äëÿ ìîíòàæà â 19-äþéìîâîé ñòîéêå
HiPath 3700/3500/3300

Âàðèàíòû 19” ñòîéêè
Ê ñèñòåìå HiPath 3700 ïåðèôåðèé-
íûå óñòðîéñòâà ïîäêëþ÷àþòñÿ ÷åðåç
êîììóòàöèîííóþ ïàíåëü.

Ñèñòåìû HiPath 3500/3300 îñíàùåíû
ðàçúåìàìè òèïà RJ-45. Ïåðèôåðèé-
íûå óñòðîéñòâà ïîäêëþ÷àþòñÿ ê
íèì íàïðÿìóþ.

HiPath 3700

HiPath 3500 HiPath 3550

HiPath 3300 HiPath 3350

HiPath 3750



Ôóíêöèè ñèñòåìû

Ñèñòåìà HiPath ðàñïîëàãàåò øèðî-
êèì ñïåêòðîì ôóíêöèé.

Äîïîëíèòåëüíûå ôóíêöèè

� Ñïèñîê çâîíêîâ. Îñòàâøèåñÿ
áåç îòâåòà âíåøíèå è âíóòðåííèå
çâîíêè ôèêñèðóþòñÿ íà ñèñòåìíûõ
òåëåôîíàõ ñ äèñïëåÿìè. Âíåøíèå
çâîíêè çàïèñûâàþòñÿ ñ ãîðîä-
ñêèì íîìåðîì (ISDN), à âíóòðåí-
íèå – ñ èìåíåì çâîíÿùåãî. Ïðè
ýòîì çâîíêè ñîõðàíÿþòñÿ âìåñòå
ñ äàòîé, âðåìåíåì è êîëè÷åñòâîì
ïîïûòîê. Îáðàòíûé âûçîâ ìîæíî
èíèöèèðîâàòü èç ýòîãî ñïèñêà.

� “Íå áåñïîêîèòü”/áåñøóìíûé
çâîíîê”. Àáîíåíò ìîæåò çàùè-
òèòü ñåáÿ îò âõîäÿùèõ çâîíêîâ.
Ïîçâîíèâøèå óñëûøàò ñèãíàë
“çàíÿòî”, êîãäà àêòèâèçèðîâàíà
ýòà ôóíêöèÿ. Óïîëíîìî÷åííûå
àáîíåíòû (íàïðèìåð, òåëåôîíèñò-
êà) ìîãóò ïðåîäîëåòü ýòó çàùèòó.
Íà ñèñòåìíûõ òåëåôîíàõ àêóñòè-
÷åñêèé ñèãíàë ìîæíî îòêëþ÷èòü,
â ýòîì ñëó÷àå çâîíêè áóäóò èäåí-
òèôèöèðîâàòüñÿ òîëüêî íà äèñïëåå
(â optiset E/optiPoint 500 entry
ýòîé ôóíêöèè íåò).

� Ïåðåõâàò çâîíêà. Çâîíêè, ïðåä-
íàçíà÷åííûå äëÿ ÷ëåíîâ ãðóïïû
ïåðåõâàòà èëè îïðåäåëåííûõ êîë-
ëåã, ìîæíî ïåðåõâàòûâàòü ñ ñîáñò-
âåííîãî òåëåôîíà.

� Âòîðæåíèå â ðàçãîâîð. Óïîëíî-
ìî÷åííûå àáîíåíòû ìîãóò âìå-
øèâàòüñÿ â óæå ïðîõîäÿùèé ðàç-
ãîâîð äðóãèõ àáîíåíòîâ.

� Êëàññû ñåðâèñà. Äëÿ êàæäîãî
àáîíåíòà ÀÒÑ ìîæíî óñòàíîâèòü
ðàçëè÷íûå êëàññû ñåðâèñà. Ðàçëè-
÷àþòñÿ ñëåäóþùèå êëàññû ñåðâèñà:
– íåîãðàíè÷åííûé äîñòóï ñ òàðè-

ôèêàöèåé
– âíåøíèé îãðàíè÷åííûé äîñòóï

ñ òàðèôèêàöèåé
– íåò äîñòóïà ñ òàðèôèêàöèåé

� Îïîâåùåíèå ïî âíóòðåííèì
íîìåðàì ñèñòåìíûõ òåëåôîíîâ
ïðè ïîìîùè âñòðîåííîãî äèíàìèêà
èëè ÷åðåç âíåøíèé ãðîìêîãîâîðè-
òåëü (íàïðèìåð, â êîìíàòå îæè-
äàíèÿ).

� Òàðèôèêàöèÿ çâîíêîâ. Ïî êàæäîé
ãîðîäñêîé ëèíèè èëè îêîíå÷íîìó
óñòðîéñòâó ìîæåò áûòü âûäàíî
îáùåå êîëè÷åñòâî òàðèôèêàöèîí-
íûõ åäèíèö. Â ñëó÷àå àíàëîãîâûõ
ëèíèé áåç òàðèôèêàöèîííûõ èì-
ïóëüñîâ ïðîèñõîäèò ïîêàç ïðîäîë-
æèòåëüíîñòè çâîíêà.

� Ãðóïïîâîé çâîíîê ïîçâîëÿåò
óïîëíîìî÷åííûì àáîíåíòàì ñäå-
ëàòü çâóêîâîå îïîâåùåíèå äëÿ
150 ãðóïï, â ñîñòàâ êàæäîé èç
êîòîðîé âõîäèò áîëåå 20 òåðìèíà-
ëîâ. Îòäåëüíûå àáîíåíòû ìîãóò
âðåìåííî îòêëþ÷àòü ñåáÿ îò
ãðóïïû.

� Ëèíåéíûå êëàâèøè MULAP (øåô-
ñåêðåòàðü). Ñ ïîìîùüþ ëèíåé-
íûõ êëàâèø ìîæíî ãèáêî êîíôè-
ãóðèðîâàòü:

– àáîíåíòñêèå ãðóïïû
– ôóíêöèþ “øåô-ñåêðåòàðü”
– áåñïðîâîäíûé òåëåôîí (gigaset),

ïîäêëþ÷åííûé ïàðàëëåëüíî ê
ñèñòåìíîìó òåëåôîíó ïîä îäíèì
àáîíåíòñêèì íîìåðîì (òîëüêî
âìåñòå ñ ñèñòåìîé HiPath
Cordless Office).

� Âíóòðåííÿÿ òåëåôîííàÿ êíèãà.
Âñå âíóòðåííèå íîìåðà àáîíåíòîâ
ñ ñîîòâåòñòâóþùèìè èìåíàìè
õðàíÿòñÿ âî âíóòðåííåì òåëåôîí-
íîì ñïðàâî÷íèêå ñèñòåìû. Â ñëó-
÷àå èñïîëüçîâàíèÿ ñèñòåìíûõ
òåëåôîíîâ, Âû ìîæåòå èñêàòü
ýòè íîìåðà ñ ïîìîùüþ äèñïëåÿ è
ïðîèçâîäèòü èõ ïðÿìîé íàáîð.

� Ñîêðàùåííûé íàáîð (ñ èíäèâèäó-
àëüíîãî òåëåôîíà/äëÿ ñèñòåìû).
Íà êàæäîì èíäèâèäóàëüíîì òåëå-
ôîíå ìîæíî ñîõðàíèòü äî 10 ïåð-
ñîíàëüíûõ íîìåðîâ, à äëÿ âñåõ
àáîíåíòîâ ìîæíî öåíòðàëèçîâàííî
ñîõðàíèòü äî 1000 íîìåðîâ.

� Ïîïåðåìåííûé ðàçãîâîð ñ äâó-
ìÿ ñîáåñåäíèêàìè.

� Òåêñòîâûå ñîîáùåíèÿ. Âû
ìîæåòå îòïðàâëÿòü äðóãèì àáî-
íåíòàì çàðàíåå îïðåäåëåííûå
ñîîáùåíèÿ (íàïðèìåð, “Ïîñåòèòåëü
æäåò”) èëè ñîáñòâåííûå êîðîòêèå
ñîîáùåíèÿ (òîëüêî ñ optiset E
memory) ïðè ïîìîùè äèñïëåÿ.

� Òåêñòîâûå ñîîáùåíèÿ íà áåñ-
ïðîâîäíûå òåëåôîíû. Ñèñòåìà
HiPath Cordless ïîçâîëÿåò ïåðå-
äàâàòü êîðîòêèå òåêñòîâûå ñîîá-
ùåíèÿ íà áåñïðîâîäíûå òåëåôîíû
àáîíåíòîâ.

� Ïîÿñíèòåëüíûå ñîîáùåíèÿ
ìîæíî îñòàâëÿòü íà ëè÷íîì òåëå-
ôîíå (íàïðèìåð, “Áóäó ÷åðåç...”)

� Êîä ïðîåêòà. Ïîñðåäñòâîì ââîäà
êîäà ïðîåêòà (ìàêñèìóì 11 öèôð)
ñòîèìîñòü òåëåôîííîãî ñîåäèíå-
íèÿ ìîæåò áûòü îòíåñåíà íà ñ÷åò
îïðåäåëåííîãî ïðîåêòà èëè êëè-
åíòà. Ýòîò êîä ìîæíî ââîäèòü è
âî âðåìÿ ðàçãîâîðà.

� Ïîäàâëåíèå îïðåäåëåíèÿ íîìåðà.
Â ñëó÷àå ISDN-ñîåäèíåíèÿ àáî-
íåíò ìîæåò âðåìåííî èëè äëÿ
âñåé ñèñòåìû çàïðåòèòü âûâîä
ñâîåãî íîìåðà íà òåëåôîí âûçû-
âàåìîãî àáîíåíòà.

� Ìåëîäèè âûçîâîâ. Ìîæíî çàäà-
âàòü ðàçëè÷íûå ìåëîäèè äëÿ âíó-
òðåííåãî, âíåøíåãî, ïîâòîðíîãî
èëè îáðàòíîãî âûçîâîâ.

� Ãðóïïà ñîòðóäíèêîâ. Âûçîâ äëÿ
îäíîãî àáîíåíòà îäíîâðåìåííî
çâó÷èò íà íåñêîëüêèõ òåëåôîíàõ
ñîòðóäíèêîâ ãðóïïû.

� Êëþ÷ (ðåëå/ñåíñîðû). Ñ ïîìî-
ùüþ ìîäóëÿ óïðàâëÿþùèõ ðåëå
ñóùåñòâóåò âîçìîæíîñòü ïîäêëþ-
÷åíèÿ äî ÷åòûðåõ ñâîáîäíûõ
ðåëå, óïðàâëÿåìûõ ïî êîäó (îïöè-
îíàëüíî).
(Â ñèñòåìàõ HiPath 3700/3750 íåò
ñåíñîðîâ)

� Ïîäêëþ÷åíèå äîìîôîíà äëÿ ðåà-
ëèçàöèè ôóíêöèé äâåðíîãî ïåðå-
ãîâîðíîãî óñòðîéñòâà è îòêðûòèÿ
âõîäíîé äâåðè. Çâîíîê îò äîìî-
ôîíà ìîæíî ïåðåâåñòè íà âíåø-
íåãî àáîíåíòà ïðè ïîìîùè ôóíê-
öèè ïåðåâîäà âûçîâà.

� Àâòîìàòè÷åñêèé ïîâòîðíûé íà-
áîð (ðàñøèðåííûé) äëÿ ïîñëåä-
íèõ òðåõ íàáðàííûõ âíåøíèõ
íîìåðîâ.



Ïðè ïîìîùè Åâðî-ISDN ñòàíäàðòà
DSS1 áûëè ñîçäàíû ïðåäïîñûëêè äëÿ
ñîçäàíèÿ åäèíîé ñòðóêòóðû îáùååâðî-
ïåéñêîé ñâÿçè. Áëàãîäàðÿ ýòîìó ñòà-
íîâèòñÿ âîçìîæíûì èíòåðíàöèîíàëü-
íîå èñïîëüçîâàíèå ñëóæá è âîçìîæ-
íîñòåé ISDN, êîòîðûå òàêæå ïîääåð-
æèâàþòñÿ â HiPath 3000.

Ïîääåðæèâàþòñÿ ñëåäóþùèå ôóíêöèè
Eâðî-ISDN:

Óñëóãè. Ãîëîñ, à òàêæå ôàêñû ãðóïïû
3 ïåðåäàþòñÿ ñ øèðèíîé ïîëîñû ÷àñ-
òîò â 3.1 kHz; äàííûå è ôàêñû ãðóïïû
4 ïåðåäàþòñÿ ñî ñêîðîñòüþ 64 Êáèò/ñ
íà êàæäûé B-êàíàë.

Ïðÿìîé âíóòðåííèé íàáîð (DDI).
Ýòà ôóíêöèÿ ïîçâîëÿåò ïðîèçâåñòè
ïðÿìîé íàáîð èç òåëåôîííîé ñåòè
îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ êàæäîãî îòäåëü-
íîãî àáîíåíòà òåëåôîííîé ñòàíöèè.

Ïåðåäà÷à ISDN-íîìåðà âûçûâàþ-
ùåãî àáîíåíòà (CLIP). Âûçûâàåìîìó
àáîíåíòó ïåðåäàåòñÿ ISDN-íîìåð âû-
çûâàþùåé ñòîðîíû.

Ïîäàâëåíèå ïåðåäà÷è ISDN-íîìåðà
âûçûâàþùåãî àáîíåíòà (CLIR).
ISDN-íîìåð âûçûâàþùåé ñòîðîíû íå
ïåðåäàåòñÿ âûçûâàåìîìó àáîíåíòó.
Ýòà ôóíêöèÿ ìîæåò áûòü àêòèâèçèðî-
âàíà âûçûâàþùèì àáîíåíòîì äëÿ
âñåé ñèñòåìû â öåëîì èëè âðåìåííî
ïðè ïîìîùè îïðåäåëåííîé ïðîöåäóðû.

Îáðàòíàÿ ïåðåäà÷à ISDN-íîìåðà
âûçûâàåìîãî àáîíåíòà (COLP).
Íîìåð âûçûâàåìîãî àáîíåíòà îòîá-
ðàæàåòñÿ ó âûçûâàþùåãî àáîíåíòà.

Ïîäàâëåíèå îáðàòíîé ïåðåäà÷è
ISDN-íîìåðà âûçûâàåìîãî àáîíåí-
òà (COLR). Íîìåð âûçûâàåìîãî àáî-
íåíòà ó âûçûâàþùåãî àáîíåíòà íå
ïîêàçûâàåòñÿ.

Ìíîæåñòâåííûå àáîíåíòñêèå
íîìåðà (MSN). Àáîíåíòàì íà S0-øèíå
ìîãóò áûòü ïðèñâîåíû ñîáñòâåííûå
íîìåðà (MSNs) èç ïëàíà íîìåðîâ
ÀÒÑ, ÷åðåç êîòîðûå îíè ìîãóò áûòü
îïðîøåíû íàïðÿìóþ (íàïðèìåð, êàðòû
ÏÊ, ôàêñû ãðóïïû 4).

Òàðèôèêàöèÿ (AOC). Âî âðåìÿ èëè
ñðàçó ïîñëå ðàçãîâîðà â ÀÒÑ ïåðåäà-
åòñÿ èíôîðìàöèÿ î ñòîèìîñòè ðàçãî-
âîðà. Ó àáîíåíòà íà äèñïëåå ýòî ìîæåò
îòîáðàæàòüñÿ â òàðèôíûõ åäèíèöàõ
èëè â äåíåæíîì âûðàæåíèè.

Óñëóãà AOC-S ïîçâîëÿåò âûâîäèòü
èíôîðìàöèþ îá îæèäàåìîì òàðèôå
åùå äî íà÷àëà ðàçãîâîðà.

Ñóáàäðåñàöèÿ (SUB). Âûçûâàåìîìó
îêîíå÷íîìó òåðìèíàëó âñëåä çà íîìå-
ðîì òåëåôîíà ïåðåäà¸òñÿ äîïîëíèòåëü-
íàÿ èíôîðìàöèÿ. Òåì ñàìûì ìîãóò
áûòü çàïóùåíû îïðåäåëåííûå ïðîöå-
äóðû. Îáðàòíûé îòâåò íåâîçìîæåí.

Ñèãíàëèçàöèÿ îò àáîíåíòà ê àáî-
íåíòó (UUS1). Ñèãíàëèçàöèÿ îò àáî-
íåíòà ê àáîíåíòó ïðåäîñòàâëÿåò âîç-
ìîæíîñòü ïåðåäà÷è îãðàíè÷åííîãî
îáú¸ìà èíôîðìàöèè îò îäíîãî òåð-
ìèíàëà ê äðóãîìó ÷åðåç êàíàë ñèãíà-
ëèçàöèè â îáîèõ íàïðàâëåíèÿõ.

Ïåðåàäðåñàöèÿ âûçîâà â òåëåôîí-
íîé ñåòè îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ
(CFU, CFB, CFNR) (íåäîñòóïíà ñ S2Ì).
Âñå çâîíêè, ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ îï-
ðåäåëåííîãî ISDN-àáîíåíòà, ìîãóò
ïåðåàäðåñîâûâàòüñÿ íà ëþáîé äðóãîé
íîìåð ISDN-àáîíåíòà. Àêòèâàöèÿ
ïðîèñõîäèò ñ óïîëíîìî÷åííîãî òåëå-
ôîíà è äåéñòâóåò â ñëó÷àå ïðÿìîãî
âíóòðåííåãî íàáîðà (òî÷êà-òî÷êà) äëÿ
âñåãî ïîäêëþ÷åíèÿ. Ïðè ìíîæåñòâåí-
íîì ïîäêëþ÷åíèè óñòðîéñòâ áóäåò ïå-
ðåàäðåñîâûâàòüñÿ òîëüêî ïðèñâîåí-
íûé òåëåôîíó MSN-íîìåð.

Ïåðåâîä çâîíêà (CD). Çâîíêè äëÿ
âíóòðåííåãî àáîíåíòà, êîòîðûé àêòè-
âèçèðîâàë ïåðåâîä çâîíêà â ñåòü
îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ, ïåðåâîäÿòñÿ ÷å-
ðåç òåëåôîííóþ ñåòü íà äðóãîãî âíåø-
íåãî àáîíåíòà. Â-êàíàëû ïðè ýòîì íå
èñïîëüçóþòñÿ è âûñâîáîæäàþòñÿ. Â
íàñòîÿùåé âåðñèè òàðèôèêàöèÿ çâîíêà
â ÀÒÑ ïðè ýòîì íå ïðîèñõîäèò.

Îáðàòíûé âûçîâ â ñåòè îáùåãî
ïîëüçîâàíèÿ (CCBS). Åñëè âûçûâàå-
ìûé âíåøíèé àáîíåíò çàíÿò, çàïðîñ
íà îáðàòíûé âûçîâ ìîæåò áûòü ðàç-
ìåùåí â ñåòè îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ.
Êàê òîëüêî àáîíåíò îñâîáîæäàåòñÿ,
îñóùåñòâëÿåòñÿ îáðàòíûé âûçîâ àáî-
íåíòà, êîòîðûé ââ¸ë çàïðîñ.

Îòñëåæèâàíèå íåæåëàòåëüíûõ
çâîíêîâ. Ýòà ôóíêöèÿ ïîçâîëÿåò
èäåíòèôèöèðîâàòü íåæåëàòåëüíûå
çâîíêè èç ñåòè îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ.
Èñïîëüçîâàíèå ýòîé ôóíêöèè ìîæíî
çàïðîñèòü ó îïåðàòîðà òåëåôîííîé
ñåòè îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ.

Ñòàíäàðòíûå ôóíêöèè

� Ìåñòî ñáðîñà çâîíêîâ/êîíñîëü
òåëåôîíèñòêè

� Ïîñòóêèâàíèå/òîíàëüíûé ñèã-
íàë î ïîñòóïëåíèè âûçîâà

� Ïåðåàäðåñàöèÿ çâîíêà

� ßçûê äèñïëåÿ (ìîæíî èíäèâèäó-
àëüíî âûáèðàòü)

� Êîíôåðåíöèÿ (âíåøíÿÿ/âíóò-
ðåííÿÿ)

� Çàíÿòèå ëèíèè (àâòîìàòè÷åñêîå)

� Âíåøíèé ìóçûêàëüíûé èñòî÷íèê

� Íî÷íîå/äíåâíîå îáñëóæèâàíèå

� Ïàðêîâêà âûçîâà

� Ïðîâåäåíèå êîíñóëüòàöèé

� Îáðàòíûé âûçîâ â ñëó÷àå çàíÿ-
òîñòè èëè îòñóòñòâèÿ àáîíåíòà
(àâòîìàòè÷åñêèé)

� Ïåðåàäðåñàöèÿ, åñëè íåò îòâåòà
ïî èñòå÷åíèþ âðåìåíè îæèäàíèÿ

� Ãðóïïà äîçâîíà (ëèíåéíàÿ/öèêëè-
÷åñêàÿ)

� Òåëåôîííàÿ êíèãà, öåíòðàëüíàÿ

� Ïåðåêëþ÷åíèå ðàçãîâîðà (âíåø-
íèé/âíóòðåííèé)

� Ïîâòîðíûé çâîíîê

Õàðàêòåðèñòèêè Åâðî-ISDNÔóíêöèè ñèñòåìû



optiPoint Attendant
Ñèñòåìíûé òåëåôîí optiset E mem-
ory ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí â êà÷å-
ñòâå êîíñîëè òåëåôîíèñòêè. Áëàãî-
äàðÿ ýòîìó ñòàíîâèòñÿ âîçìîæíûì
êîììóòàöèÿ âíåøíèõ çâîíêîâ, åñëè
íå áûëà îðãàíèçîâàíà àâòîìàòè÷å-
ñêàÿ âõîäÿùàÿ ñâÿçü DDI. Â ðåæèìå
àâòîìàòè÷åñêîé âõîäÿùåé ñâÿçè
DID êîíñîëü ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ
êàê ñïðàâî÷íàÿ, ìåñòî ñáðîñà çâîí-
êîâ, èëè ñòàíöèÿ íî÷íîãî îáñëóæè-
âàíèÿ.

Íàðÿäó ñ òðàäèöèîííûìè ôóíêöèÿìè
òåëåôîíà, âû ìîæåòå âûïîëíÿòü
ñïåöèàëüíûå çàäà÷è.

� Ïåðåêëþ÷åíèå â íî÷íîé ðåæèì
îáñëóæèâàíèÿ

� Òåëåôîííûé ñïðàâî÷íèê

� Êîëè÷åñòâî îæèäàþùèõ â î÷åðåäè
çâîíêîâ (ìîæåò áûòü óñòàíîâëåíî
íà ìàêñ. 6 òåëåôîíàõ â ñèñòåìå)

� Ðàçðåøåíèå “ïîñòóêèâàíèÿ”

� Óäåðæàíèå çâîíêà

� Êëàâèøà ðàçãîâîðà 1

� Êëàâèøà ðàçãîâîðà 2

� Ðàçúåäèíåíèå.

Êðîìå òîãî, ìîæåò áûòü îðãàíèçî-
âàíà êëàâèøà ñ ôóíêöèåé “èñïðàâèòü
îøèáêó”.

Êîíñîëü äîñòóïíà ïî âíóòðåííåé
ñâÿçè ÷åðåç âòîðîé íîìåð.

Âîçìîæíà êîììóòàöèÿ ñâîáîäíûõ
ëèíèé è îæèäàþùèõ çâîíêîâ.

Åñëè êîëè÷åñòâî îæèäàþùèõ àáîíåí-
òîâ äîñòèãàåò ïðåäóñòàíîâëåííîãî
çíà÷åíèÿ, ïðîèçîéäåò ïåðåêëþ÷åíèå
çâîíêà íà çàðàíåå óñòàíîâëåííîãî
àáîíåíòà. Ýòî ïðîèñõîäèò òàêæå â
ñëó÷àå, êîãäà äëèòåëüíîñòü îæèäàíèÿ
ñîåäèíåíèÿ ïðåâûñèò îïðåäåë¸ííûé
ëèìèò âðåìåíè.

Ôóíêöèîíèðîâàíèå ñèñòåìû âîç-
ìîæíî òàêæå è áåç êîíñîëè òåëåôî-
íèñòêè. Â ïîäîáíûõ ñëó÷àÿõ àáî-
íåíòû, êàæäîìó èç êîòîðûõ íàçíà-
÷åíî ïî îäíîé ãîðîäñêîé ëèíèè,
ðàññìàòðèâàþòñÿ â êà÷åñòâå êîí-
ñîëè òåëåôîíèñòêè.

optiClient Attendant
Äàííûé ïðîãðàììíûé ïàêåò ñèìó-
ëèðóåò óäîáíóþ êîíñîëü òåëåôîíè-
ñòêè íà ýêðàíå ÏÊ.

Âñå ôóíêöèè êîíñîëè àêòèâèçèðó-
þòñÿ è âûïîëíÿþòñÿ ñ ïîìîùüþ
êëàâèàòóðû è ìûøè.

optiPoint BLF
Ïàíåëü èíäèêàòîðîâ çàíÿòîñòè
(BLF) ÿâëÿåòñÿ äîïîëíèòåëüíûì
ìîäóëåì, ïðåäíàçíà÷åííûì äëÿ
êîíñîëè òåëåôîíèñòêè optiPoint
Attendant. Îíà èìååò 90 èíäèêàòî-
ðîâ è ñâîáîäíî ïðîãðàììèðóåìûõ
ôóíêöèîíàëüíûõ êëàâèø. Èíäèâè-
äóàëüíûå èíäèêàòîðû íàçíà÷àþòñÿ
èëè óñòàíàâëèâàþòñÿ ñ ïîìîùüþ
HiPath 3000 Manager C/E. Ïðè ýòîì
îíè äåìîíñòðèðóþò ñòàòóñ ïîëüçî-
âàòåëÿ (ñâîáîäåí, çàíÿò, ñîñòîÿíèå
íàáîðà íîìåðà).

Êîíñîëü ñî øðèôòîì Áðàèëÿ
Îïòè÷åñêèå äèñïëåè ïåðåâîäÿòñÿ â
áðàéëåâñêèé ïðè ïîìîùè äîïîëíè-
òåëüíîãî óñòðîéñòâà, ñâÿçàííîãî ñ
ÏÊ. Ýòî äà¸ò âîçìîæíîñòü ñëóæà-
ùèì ñ óõóäøåííûì çðåíèåì âûïîë-
íÿòü ëþáûå çàäà÷è.

Ôóíêöèè øåô-ñåêðåòàðü
Ýòè ôóíêöèè îáåñïå÷èâàþò áûñòðóþ
ñâÿçü øåôà ñ åãî ñåêðåòàðèàòîì.

� “Ïîñòóêèâàíèå” íà òåëåôîíå ðóêî-
âîäèòåëÿ ñ òåëåôîíà ñåêðåòàðÿ

� Âêëþ÷åíèå ôóíêöèè “çàìåñòèòåëü”

� Ïåðåâîä çâîíêà íà òåëåôîí ñåê-
ðåòàðÿ

� Êíîïêè ïðÿìîãî âûçîâà øåôà/
ñåêðåòàðÿ

� Òåëåôîí â êîìíàòå ïåðåãîâîðîâ
ñ ïàðàëëåëüíîé âûçûâíîé ñèãíà-
ëèçàöèåé íà òåëåôîí øåôà

� Äëÿ øåôà èëè ñåêðåòàðÿ ìîæåò
áûòü óñòàíîâëåíà ïåðñîíàëüíàÿ
ëèíèÿ

Ïîäêëþ÷åíèå áåñïðîâîäíûõ òåëå-
ôîíîâ gigaset äëÿ óäîáñòâà ïîèñêà
øåôà/ñåêðåòàðÿ

Àäìèíèñòðèðîâàíèå ìîæåò îñóùåñò-
âëÿòüñÿ êëèåíòîì ïðè ïîìîùè òåëå-
ôîíà èëè HiPath 3000 Manager C.

Ôóíêöèè Attendant TÑ ïîçâîëÿþò
êëèåíòó ïðîèçâîäèòü àäìèíèñòðè-
ðîâàíèå ñ ëþáîãî ñèñòåìíîãî òåëå-
ôîíà ñ äèñïëååì. Ðåêîìåíäóåòñÿ
òåëåôîí optiset E memory, òàê êàê
îí îñíàù¸í áóêâåííî-öèôðîâîé
êëàâèàòóðîé (íàïðèìåð, äëÿ íàáîðà
ôàìèëèé àáîíåíòîâ è ò. ä.).

HiPath 3000 Manager C ïðåäñòàâëÿåò
ñîáîé ïîëüçîâàòåëüñêóþ ïðîãðàììó
ïîä Windows, ïîäêëþ÷åííóþ ê ñèñ-
òåìå ÷åðåç èíòåðôåéñû V.24, S0
èëè LAN-èíòåðôåéñ íà áàçå TCP/IP-
ïðîòîêîëîâ.

Äëÿ ïîëíîé èíñòàëëÿöèè êîììóíè-
êàöèîííîé ñèñòåìû è îáøèðíûõ
çàäà÷ àäìèíèñòðèðîâàíèÿ ñóùåñò-
âóåò öåëûé íàáîð äðóãèõ ñåðâèñíûõ
ïðîãðàìì äëÿ ÏÊ. Ñåðâèñíûé ñïå-
öèàëèñò ìîæåò òàêæå ïðåäïðèíÿòü
èçìåíåíèÿ â óñòàíîâêàõ êîììóíè-
êàöèîííîé ñèñòåìû ïîñðåäñòâîì
óäàëåííîãî óïðàâëåíèÿ. Íåçàâèñèìî
îò ïðèìåíÿåìîãî ìåòîäà, äàííûì
êëèåíòà ãàðàíòèðîâàíà ìàêñèìàëü-
íàÿ çàùèòà â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêî-
íàìè î çàùèòå äàííûõ.

Êîììóíèêàöèîííóþ ñèñòåìó ìîæíî
ïîäêëþ÷èòü ê LAN-ñåòè Ethernet ÷å-
ðåç LAN-èíòåðôåéñ. Îáìåí äàííûìè
îñóùåñòâëÿåòñÿ ïî ïðîòîêîëó SNMP
(Simple Network Management Protocol).

Ïîääåðæèâàþòñÿ ñëåäóþùèå
ôóíêöèè:

� Àäìèíèñòðèðîâàíèå

� Óïðàâëåíèå îøèáêàìè

� Îáíîâëåíèå ñèñòåìíîãî ÏÎ

Ïåðåìåùåíèå
Áëàãîäàðÿ ýòîé ôóíêöèè ñèñòåìíûå
òåëåôîíû ìîæíî ïåðåìåùàòü íà
äðóãîå ìåñòî áåç íåîáõîäèìîñòè
âíåñåíèÿ èçìåíåíèÿ â ñèñòåìíóþ
ïðîãðàììó. Ïåðåìåùåííûé òåëåôîí
ñîõðàíÿåò çà ñîáîé ñâîé íîìåð è
âåñü íàáîð ôóíêöèé àáîíåíòà. Ýòà
ôóíêöèÿ ãàðàíòèðóåò êëèåíòàì
ñâîáîäó ïåðåìåùåíèÿ àáîíåíòîâ
áåç íåîáõîäèìîñòè âèçèòà ñåðâèñ-
íîãî èíæåíåðà.

Êîíñîëü
òåëåôîíèñòêè

Ôóíêöèè
øåô-ñåêðåòàðü

Àäìèíèñòðèðîâàíèå



Çàùèòà äàííûõ/
áåçîïàñíîñòü äàííûõ

Ðåøåíèÿ äëÿ ïîëüçîâàòåëÿ

Äëÿ çàùèòû êîììóíèêàöèîííîé ñèñ-
òåìû è äàííûõ êëèåíòà îò íåñàíêöèî-
íèðîâàííîãî äîñòóïà, â ñåðâèñíîå
ìåíþ ìîæíî âîéòè òîëüêî ïîñðåä-
ñòâîì èíäèâèäóàëüíîãî ïàðîëÿ ïîëü-
çîâàòåëÿ. Òåì ñàìûì ãàðàíòèðóåòñÿ,
÷òî â ëþáîå âðåìÿ, âîçìîæíî, óñòà-
íîâèòü, êòî è êîãäà îñóùåñòâèë
ìîäèôèêàöèþ ñèñòåìû.

Àäìèíèñòðèðîâàíèå ñèñòåìîé
ñîñòîèò èç ñëåäóþùèõ ÷àñòåé:

� Äàííûå ïîëüçîâàòåëÿ: Äîñòóï
÷åðåç ñåðâèñíîå ìåíþ, èñïîëüçóÿ
èíäèâèäóàëüíûé èäåíòèôèêàòîð
àáîíåíòà è ïàðîëü äëÿ çàùèòû
ïîëüçîâàòåëüñêèõ äàííûõ, òàêèõ
êàê, ñïèñîê óñêîðåííîãî íàáîðà
èëè èíôîðìàöèè, ñâÿçàííîé ñ òà-
ðèôèêàöèåé çâîíêîâ. Íåáîëüøèå
èçìåíåíèÿ ñèñòåìíûõ íàñòðîåê â
îïðåäåëåííîì îáúåìå âëàäåëåö
êîììóíèêàöèîííîé ñèñòåìû ìîæåò
ïðîèçâåñòè ñàìîñòîÿòåëüíî.

� Ñèñòåìíûå äàííûå: Äîñòóï ÷åðåç
ñåðâèñíîå ìåíþ, èñïîëüçóÿ èäåí-
òèôèêàòîð ñèñòåìíîãî àäìèíèñò-
ðàòîðà è ïàðîëü. Ýòà îáëàñòü äàí-
íûõ çàùèùåíà ïàðîëåì è ìîæåò
áûòü äîñòóïíà òîëüêî äëÿ îáó÷åí-
íîãî ïåðñîíàëà. Âîçìîæíà ëþáàÿ
íàñòðîéêà ñèñòåìû, êðîìå
íåñêîëüêèõ èñêëþ÷åíèé.

� Êîíöåïöèÿ ïàðîëåé ñ èíäèâèäó-
àëüíîé èäåíòèôèêàöèåé è àóòåíòè-
ôèêàöèåé.

� Äîñòóï ê ñèñòåìå ÷åðåç òåëåôîí,
ïðîãðàììó ñåðâèñíîãî îáñëóæè-
âàíèÿ, à òàêæå äèñòàíöèîííûé
äîñòóï, êîíòðîëèðóåòñÿ.

Àäìèíèñòðàòèâíûå ïðîöåäóðû ìîãóò
áûòü çàïðîòîêîëèðîâàíû.
(“Êòî âíåñ èçìåíåíèÿ è êîãäà?”)

Ìîáèëüíàÿ ñâÿçü

HiPath Cordless Office

Èíòåãðèðîâàííîå ðåøåíèå, îñíî-
âàííîå íà ñòàíäàðòå DECT (Åâðî-
ïåéñêèé ñòàíäàðò öèôðîâîé áåñïðî-
âîäíîé ñâÿçè), äëÿ ïîëíîãî ïîêðû-
òèÿ òåððèòîðèè ïðåäïðèÿòèÿ, èñïîëü-
çóþòñÿ áàçîâûå ñòàíöèè è áåñïðî-
âîäíûå òåëåôîíû.

Ñåðâåð ãîëîñîâîé ïî÷òû

HiPath Xpressions Compact

Èíòåãðèðîâàííàÿ ñèñòåìà çàïèñè
ãîëîñà äëÿ çàïîìèíàíèÿ è ãåîãðà-
ôè÷åñêè íåçàâèñèìîãî õðàíåíèÿ,
âûâîäà è ðàñïðåäåëåíèÿ ãîëîñîâûõ
ñîîáùåíèé â ïðåäåëàõ ïî÷òîâîãî
ÿùèêà ïîëüçîâàòåëÿ.

Ñèñòåìà àâòîìàòè÷åñêîãî
ðàñïðåäåëåíèÿ âûçîâîâ (ACD)

HiPath ProCenter Office

Ïðîèçâîäèò àâòîìàòè÷åñêîå ðàñ-
ïðåäåëåíèå çâîíêîâ ñïåöèàëüíûì
ãðóïïàì àãåíòîâ. Ñòàòèñòè÷åñêàÿ
îáðàáîòêà è óäîáíûé äëÿ ïîëüçîâà-
òåëÿ ãðàôè÷åñêèé èíòåðôåéñ îáåñ-
ïå÷èâàåò âîçìîæíîñòü ýôôåêòèâ-
íîãî ïëàíèðîâàíèÿ ÷åëîâå÷åñêèõ
ðåñóðñîâ.

Êîìïüþòåðíî-òåëåôîííàÿ
èíòåãðàöèÿ (CTI)

HiPath TAPI 120 / 170

Ïðîãðàììà äðàéâåðà áûëà ðàçðà-
áîòàíà êàê ðàñøèðåíèå äëÿ ïîäêëþ-
÷åíèÿ ÏÊ ê öèôðîâûì ñèñòåìíûì
òåëåôîíàì, èñïîëüçóåìûì â ÀÒÑ
HiPath. Ñ åãî ïîìîùüþ ïîääåðæè-
âàþòñÿ TAPI-ñîâìåñòèìûå CTI-ïðè-
ëîæåíèÿ.

Smartset

Ýòà êîìïüþòåðíàÿ ïðîãðàììà ïîç-
âîëÿåò ïðîèçâîäèòü íàáîð òåëåôîí-
íûõ íîìåðîâ íà ÏÊ, à òàêæå çàïèñû-
âàåò âõîäÿùèå âíóòðåííèå è âíåø-
íèå (ISDN) çâîíêè â ñïèñîê çâîíèâ-
øèõ. Äëÿ èäåíòèôèêàöèè çâîíÿùåãî
ïðîãðàììà ïðîèçâîäèò ñðàâíåíèå ñ
àäðåñíîé êíèãîé ÏÊ. Ïîñðåäñòâîì
ISDN-íîìåðà âõîäÿùåãî çâîíêà ìî-
æåò áûòü àêòèâèçèðîâàíà ïðîãðàììà
îáðàáîòêè äàííûõ.

Ïðèëîæåíèÿ äàííûõ

HiPath HG 1500

Ñ ïîìîùüþ øëþçà HiPath HG 1500
ìîæåò áûòü îðãàíèçîâàíà ñâÿçü
êîììóíèêàöèîííîé ïëàòôîðìû
HiPath 3000 ñ LAN-ñåòüþ (Åthernet).

Øëþç HiPath HG 1500 ïðåâðàùàåò
ñèñòåìó HiPath â êîíöåíòðàòîð ïå-
ðåäà÷è ãîëîñà, äàííûõ è âèäåî, âû-
ïîëíÿÿ âñå òðåáîâàíèÿ ïðè ïåðåäà-
÷è íåáîëüøèõ è ñðåäíèõ ïîòîêîâ
äàííûõ.

Ìóëüòèìåäèéíûå ïðèëîæåíèÿ
Äëÿ îðãàíèçàöèè ñâÿçè ðóêîâîäèòå-
ëÿ ñ ïîä÷èí¸ííûìè âîçìîæíî êîì-
áèíèðîâàíèå ðàçëè÷íûõ ìóëüòèìå-
äèéíûõ ïðèëîæåíèé ñ HiPath 3000,
ýòî ïîçâîëÿåò ôîðìèðîâàòü óäîá-
íóþ ñèñòåìó âèäåîêîíôåðåíöèé.
Äëÿ ýòîé öåëè ñóùåñòâóþò ïðèëî-
æåíèÿ îò ðàçíûõ ïðîèçâîäèòåëåé.

Óïðàâëåíèå òàðèôèêàöèåé

Teledata Office

Teledata Office – êîìïüþòåðíàÿ
ïðîãðàììà äëÿ ñáîðà è óïîðÿäî÷å-
íèÿ äàííûõ î âõîäÿùèõ è èñõîäÿùèõ
çâîíêàõ, ïîçâîëÿåò ïðîâîäèòü àíà-
ëèç ïî àáîíåíòñêîìó íîìåðó, ãîðîä-
ñêîé ëèíèè ñâÿçè, îòäåëàì è ò.ä.



Îòðàñëåâûå
ðåøåíèÿ

Ìàðøðóòèçàöèÿ ïî
êðèòåðèþ íàèìåíüøåé
ñòîèìîñòè (LCR)

Îáúåäèíåíèå â ñåòü

HiPath 3000 â îòåëÿõ

Caracas Desk

Caracas Desk ÿâëÿåòñÿ ýôôåêòèâ-
íûì êîììóíèêàöèîííûì ðåøåíèåì
äëÿ íåáîëüøèõ è ñðåäíèõ îòåëåé,
ðàáîòàþùèõ áåç ÏÊ-îðèåíòèðîâàí-
íûõ ïðîãðàììíûõ êîìïëåêñîâ äëÿ
ãîñòèíèö. Ïðîñòîé â óïîòðåáëåíèè
òåðìèíàë àäìèíèñòðàòîðà ãîñòèíèöû
Memory Desk îáåñïå÷èâàåò áûñòðîå
è ýôôåêòèâíîå âûïîëíåíèå âñåõ
âàæíûõ ïîâñåäíåâíûõ ôóíêöèé è
çàäà÷. Áëàãîäàðÿ ýòîìó ãîñòÿì ïðå-
äîñòàâëÿåòñÿ åùå áîëåå ýôôåêòèâ-
íûé ñåðâèñ (òîëüêî äëÿ HiPath
3500/3550).

Caracas Inn

Ýòî ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå, ôóíê-
öèîíèðóþùåå íà îñíîâå Windows,
ñîîòâåòñòâóåò òðåáîâàíèÿì îòåëåé
ñðåäíèõ ðàçìåðîâ è âûïîëíÿåò òàêèå
ôóíêöèè êàê ðåãèñòðàöèÿ ïðèáûòèÿ
è îòúåçäà, ðàñ÷åò çàòðàò íà òåëå-
ôîííûå ïåðåãîâîðû, ôóíêöèè áó-
äèëüíèêà.

Caracas Link

Caracas Link ÿâëÿåòñÿ ñòàíäàðòèçè-
ðîâàííûì ãîñòèíè÷íûì èíòåðôåé-
ñîì, êîòîðûé ãàðàíòèðóåò ïîäêëþ-
÷åíèå êîìôîðòàáåëüíûõ ñòîåê
ðåãèñòðàöèè ê HiPath 3000.

HiPath 3000 èñïîëüçóåò ýòó ôóíêöèþ
äëÿ àâòîìàòè÷åñêîãî êîíòðîëÿ ìàð-
øðóòà, èñïîëüçóåìîãî äëÿ èñõîäÿ-
ùåãî çâîíêà. Ìàðøðóò ìîæåò áûòü
ïðîëîæåí ÷åðåç ñåòü îáùåãî ïîëüçî-
âàíèÿ, ðàçëè÷íûõ îïåðàòîðîâ ñâÿçè
èëè ÷àñòíóþ òåëåôîííóþ ñåòü. Íàè-
áîëåå âûãîäíûé ïóòü ñîåäèíåíèÿ äëÿ
èñõîäÿùèõ çâîíêîâ èùåòñÿ ïî òàáëè-
öàì ìàðøðóòîâ.

Èñõîäÿùèå çâîíêè ìàðøðóòèçèðó-
þòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ðåçóëüòàòà-
ìè ïîèñêà â òàáëèöàõ íàïðàâëåíèé.
Îíè àíàëèçèðóþò íàáðàííûå àáîíåí-
òîì öèôðû è îïðåäåëÿþò íîìåð òåëå-
ôîíà, êîòîðûé íåîáõîäèìî íàáðàòü
ñèñòåìå.

Ôóíêöèÿ LCR ðàçðàáîòàíà äëÿ íàè-
ëó÷øåãî èñïîëüçîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ
òàðèôîâ, ïðåäëàãàåìûõ ðàçëè÷íûìè
îïåðàòîðàìè ñâÿçè. Â çàâèñèìîñòè
îò âðåìåíè ñóòîê è äíÿ íåäåëè, ýòà
ôóíêöèÿ ïðîèçâîäèò àâòîìàòè÷åñêèé
îòáîð íàèáîëåå ýôôåêòèâíîãî ïóòè
äëÿ èñõîäÿùåãî çâîíêà.

Íàøè ñïåöèàëèñòû ñìîãóò ïðåäîñòà-
âèòü âàì ïîäðîáíóþ èíôîðìàöèþ î
ôóíêöèîíàëüíûõ âîçìîæíîñòÿõ ñèñ-
òåìû, âîçìîæíîñòÿõ âêëþ÷åíèÿ â
ñåòü îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ è ñîîòâåò-
ñòâóþùèõ ïðîòîêîëàõ.

Öèôðîâûå âûäåëåííûå
ñîåäèíåíèÿ
Êîðïîðàòèâíûå êîììóíèêàöèîííûå
ñåòè ìîãóò áûòü ðåàëèçîâàíû ïðè
ïîìîùè âûäåëåííûõ öèôðîâûõ ñîå-
äèíåíèé S0 è S2M ìåæäó íåñêîëüêèìè
ñòàíöèÿìè HiPath ñ ïðîòîêîëîì
CorNet N è ìåæäó HiPath è äðóãèìè
ñòàíöèÿìè ñ ïðîòîêîëîì QSig. Ñòàí-
öèè ñâÿçûâàþòñÿ ïðè ýòîì äðóã ñ
äðóãîì ÷åðåç ñåòü îáùåãî ïîëüçîâà-
íèÿ èëè ïî ñîáñòâåííûì èëè àðåí-
äîâàííûì êàíàëàì ñâÿçè.

Âèðòóàëüíàÿ ñåòü
Âèðòóàëüíàÿ ñåòü ïîñòðîåííàÿ ñ ïî-
ìîùüþ ñòàíöèé HiPath ÷åðåç êîì-
ìóòèðóåìûå ñîåäèíåíèÿ S0 è S2M

ðåêîìåíäóåòñÿ ñ ýêîíîìè÷åñêîé
òî÷êè çðåíèÿ â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà
âûäåëåííîå ñîåäèíåíèå íå ýôôåê-
òèâíî èç-çà íèçêîãî óðîâíÿ íàãðóçêè
íà ñåòü èëè åñëè íå òðåáóåòñÿ âåñü
ñïåêòð óñëóã, ïðåäîñòàâëÿåìûõ âûäå-
ëåííûì ñîåäèíåíèåì.

Îáúåäèíåíèå â IP-ñåòü
Ñèñòåìà HiPath 3000 ïðåäëàãàåò
âîçìîæíîñòü îáúåäèíåíèÿ â ñåòü
íåñêîëüêèõ óçëîâ ïî êàíàëàì ïåðå-
äà÷è äàííûõ ÷åðåç TCP/IP-ïðîòîêîë.
Ïðè ýòîì ñåòåâîé ïðîòîêîë CorNet N
òóííåëèðóåòñÿ â ïîòîêå äàííûõ.



Òåëåôîíû Àäàïòåðû
ÏÎ äëÿ
USB-èíòåðôåéñà

Ïðåäëàãàþòñÿ öèôðîâûå ñèñòåì-
íûå òåëåôîíû ñåðèè optiPoint 500
(äâóõêàíàëüíûé UÐ0/E-èíòåðôåéñ)
äëÿ ðàçëè÷íûõ òðåáîâàíèé íà ðàáî-
÷åì ìåñòå.

optiPoint 500 entry
Ýêîíîìè÷íûé òåëåôîí ñî âñòðîåí-
íûì ãðîìêîãîâîðèòåëåì.

optiPoint 500 economy
Ýêîíîìè÷íûé òåëåôîí ñî âñòðîåí-
íûì ãðîìêîãîâîðèòåëåì è äèñïëååì.

optiPoint 500 basic
Ñèñòåìíûé òåëåôîí ñî âñòðîåííûì
USB-èíòåðôåéñîì, âñòðîåííûì
ãðîìêîãîâîðèòåëåì è äèñïëååì.

optiPoint 500 standard
Ñèñòåìíûé òåëåôîí ñ äóïëåêñíûì
ðàçãîâîðîì “ñâîáîäíûå ðóêè”
(handsfree talking), âñòðîåííûì
USB-èíòåðôåéñîì, îäíèì ïîðòîì
äëÿ àäàïòåðà è äèñïëååì.

optiPoint 500 advance
Òåëåôîí äëÿ ïðîôåññèîíàëîâ:

� ïîäñâåòêà äèñïëåÿ

� 2 ïîðòà äëÿ àäàïòåðà

� 19 ôóíêöèîíàëüíûõ êëàâèø ñî
ñâåòîäèîäàìè

� âñòðîåííûé ñëîò äëÿ íàóøíèêîâ

� âñòðîåííûé USB-èíòåðôåéñ

� äóïëåêñíûé ðàçãîâîð “ñâîáîäíûå
ðóêè”

Ìîäóëü ðàñøèðåíèÿ optiPoint
Äîïîëíèòåëüíàÿ ïðèñòàâêà äëÿ òåëå-
ôîíîâ optiPoint 500 ñ 16 ôóíêöèî-
íàëüíûìè êëàâèøàìè (2 ðåãèñòðà)
è ñâåòîäèîäíîé èíäèêàöèåé.

optiPoint BLF
Äîïîëíèòåëüíàÿ ïðèñòàâêà äëÿ òåëå-
ôîíîâ optiPoint 500 ñ 90 ôóíêöèî-
íàëüíûìè êëàâèøàìè è ñâåòîäèîä-
íàÿ èíäèêàöèÿ.

Ñèñòåìíûå òåëåôîíû optiset E
Ïðåäëàãàþòñÿ òàêæå òåëåôîíû
optiset E

Ïðåäëàãàåòñÿ øèðîêèé ñïåêòð
àäàïòåðîâ, êîòîðûå ïðåäîñòàâëÿþò
âûñîêèé óðîâåíü ãèáêîñòè â ðàáîòå
â çàâèñèìîñòè îò òðåáîâàíèé íà
ðàáî÷åì ìåñòå.

Àäàïòåð äëÿ òåëåôîíà
optiPoint phone adapter
Äëÿ ïîäêëþ÷åíèÿ äðóãîãî ñèñòåì-
íîãî òåëåôîíà optiPoint 500.

ISDN-àäàïòåð optiPoint adapter
Äëÿ ïîäêëþ÷åíèÿ ISDN-òåðìèíàëîâ
ñ S0-èíòåðôåéñîì áåç ïèòàíèÿ (íà-
ïðèìåð: ÏÊ ñ S0-ïëàòîé èëè âèäåî
îáîðóäîâàíèåì).

Àíàëîãîâûé àäàïòåð
optiPoint analogue adapter
Äëÿ ïîäêëþ÷åíèÿ àíàëîãîâîãî óñò-
ðîéñòâà, íàïðèìåð: ôàêñ ãðóïïû 3,
ìîäåì.

Àêóñòè÷åñêèé àäàïòåð
optiPoint acoustic adapter
Äëÿ ïîäêëþ÷åíèÿ

� àêòèâíîãî äèíàìèêà

� íàóøíèêîâ

� 2 ðàçúåìà äëÿ ëàìïî÷åê; îäíà
ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ èíäèêàöèè
çàíÿòîñòè ëèíèè, âòîðàÿ – äëÿ
èíäèêàöèè îòêðûòèÿ/çàêðûòèÿ
äâåðåé (äëÿ îõðàíû)

Àäàïòåð äëÿ óñòðîéñòâ çàïèñè
optiPoint recorder adapter
Äëÿ ïîäêëþ÷åíèÿ çàïèñûâàþùåãî
óñòðîéñòâà èëè âòîðîé òåëåôîííîé
òðóáêè.

CallBridge TU
ÏÎ äëÿ ïîääåðæêè êîìïüþòåðíî-
òåëåôîííîé èíòåãðàöèè ïî USB-
èíòåðôåéñó òåëåôîíà optiPoint 500.

CallBridge äëÿ ïåðåäà÷è äàííûõ
ÏÎ äëÿ ïåðåäà÷è äàííûõ ïî USB-
èíòåðôåéñó òåëåôîíà optiPoint 500.



Ñèñòåìíûå èíòåðôåéñû Òåõíè÷åñêèå äàííûå

Ñî ñòîðîíû ÀÒÑ
Eâðî-ISDN

� S0 áàçîâûé äîñòóï ñ ïðîòîêîëîì
DSS1

– Ñèñòåìíîå ñîåäèíåíèå

– Ñîåäèíåíèå “òî÷êà-ìíîãîòî÷êà”

� S2M ïåðâè÷íûé äîñòóï ñ ïðîòîêî-
ëîì DSS1

HKZ

� àíàëîãîâîå ïîäêëþ÷åíèå áåç
ïðÿìîãî âíóòðåííåãî íàáîðà (DDI).

Ñî ñòîðîíû àáîíåíòà
Àíàëîãîâûé

� a/b äëÿ ïîäêëþ÷åíèÿ àíàëîãîâûõ
òåðìèíàëîâ, íàïðèìåð, òåëåôîíû,
ôàêñîâ ãðóïïû 2 èëè 3, ìîäåìîâ
è ò.ä.

Öèôðîâîé

� UÐ0/E äëÿ ïîäêëþ÷åíèÿ öèôðîâûõ
äâóõêàíàëüíûõ ñèñòåìíûõ òåëå-
ôîíîâ.

Eâðî-ISDN

� áàçîâûé äîñòóï S0 äëÿ 8 àâòî-
íîìíî ïèòàåìûõ òåðìèíàëüíûõ
óñòðîéñòâ (íàïðèìåð, ôàêñîâ
ãðóïïû 4, ISDN-ïëàò ÏÊ).

HiPath HG 1500

� 10/100 Máèò/10 BaseT èíòåðôåéñû
ïîäêëþ÷åíèÿ ê LAN-ñåòÿì äëÿ
ïðèëîæåíèé ïåðåäà÷è ãîëîñà è
äàííûõ

Äîïîëíèòåëüíûå èíòåðôåéñû
V.24

� äëÿ ïîäêëþ÷åíèÿ ñåðâèñíîãî ÏÊ,
òàðèôèêàöèîííîãî êîìïüþòåðà è
ïðèíòåðà.

V.24 ñ ïðîòîêîëîì CSTA

� äëÿ ïîäêëþ÷åíèÿ ê ãîñòèíè÷íûì
êîìïëåêñàì, äðóãèì ïðåäïðèÿòèÿì
ñôåðû îáñëóæèâàíèÿ.

Èíòåðôåéñ E&M
(HiPath 3700/3750 only)

� àíàëîãîâîå âûäåëåííîå ñîåäèíå-
íèå

� óâåäîìëåíèå ïåðåä îòâåòîì

Ïðîòîêîëû S0FV, S2MFV

ñ ïðîòîêîëàìè CorNet N è QSIG

� öèôðîâîå âûäåëåííîå ñîåäèíåíèå

TMOM-ïëàòà
(òîëüêî HiPath 3700/3750)

� óëó÷øåíûé ïåéäæèíã

LAN-èíòåðôåéñ

� 10 Ìáèò äëÿ àäìèíèñòðèðîâàíèÿ
TCP/IP

Èñòî÷íèê ïèòàíèÿ
Êàê ïðàâèëî, ñèñòåìû ïèòàþòñÿ îò
ñåòè ïåðåìåííîãî òîêà. Íà ñëó÷àé
îòêëþ÷åíèÿ îò ñåòè ïðåäóñìîòðåíà
ñèñòåìà áåñïåðåáîéíîãî ïèòàíèÿ.

Íîìèíàëüíîå âõîäÿùåå
íàïðÿæåíèå (AC) 88-264 Â

Íîìèíàëüíàÿ ÷àñòîòà 50/60 Ãö

Ïèòàíèå îò àêêóìóëÿ-
òîðíîé áàòàðåè (DC) -48 Â

Òðåáîâàíèÿ ê îêðóæàþùåé ñðåäå
Òåìïåðàòóðà îò +5°C äî +40°C

Îòíîñèòåëüíàÿ
âëàæíîñòü 5-85%

Ðàññòîÿíèÿ
Ìåæäó HiPath 3000 è ñèñòåìíûìè
òåëåôîíàìè: ìàêñ. 500 ì

Ñî âñòðîåííûì èñòî÷íèêîì ïèòàíèÿ
äî 1000 ì â çàâèñèìîñòè îò òèïà
êàáåëÿ.

Ìåæäó îáúåäèíåííûìè â ñåòü ñèñ-
òåìàìè HiPath íà òåððèòîðèè ïðåä-
ïðèÿòèÿ:

S0 ñîåäèíåíèå “òî÷êà-òî÷êà” – îêîëî
1000 ì

Âûäåëåííîå S2M-ñîåäèíåíèå – äî
250 ì â çàâèñèìîñòè îò òèïà êàáåëÿ.

Óñòàíîâêà ñåòåâûõ àäàïòåðîâ îáÿ-
çàòåëüíà äëÿ óâåëè÷åíèÿ äàëüíîñòè
ñâÿçè.



Òåõíè÷åñêèå äàííûå

Характеристики
HiPath 3750/HiPath 3700

(Базовая система/19” стойка)
HiPath 3550

для настенного монтажа

Аналоговые пользователи (a/b) макс. 384 124

Цифровые пользователи (UP0/E) макс. 384 80

Дополнительные пользователи через
optiPoint phone adapter

116 80

Максимальное количество рабочих
мест (IP5телефоны/ПК5клиенты)

500 192

Максимальное количество станций
HiPath Cordless Office

250 32 (64 с SCL5модулем)

Общее количество TDM5станций
(включая и беспроводные)

384 164 макс. 172 с SCL5модулем

Максимальное количество базовых
станций HiPath Cordless Office

64 7/16 с SCL5модулем

Соединения с сетью оператора
Макс. 120 каналов

ISDN (S2, S0), HKZ, E&M
Макс. 60 каналов

ISDN (S2, S0), HKZ, E&M

Интерфейсы V.24 2 2

CSTA5интерфейс да да

optiClient Attendant
(Консоль телефонистки на базе ПК)

да да

Объединение в сеть
да

CorNet5N
QSig (ECMA V1.0, ISO)

да
CorNet5N

QSig (ECMA V1.0, ISO)

Объединение в IP5сеть да (CorNet5IP) да (CorNet5IP)

Макс. количество узлов в сети 16 16

Макс. количество станций в сети 1000 1000

Количество шлюзов HiPath HG 1500 8 4

Администрирование по TCP/IP да да

CTI TAPI да да

Размеры (ДхШхВ, мм) 390х410х490 200х460х450

Вес
около 22 кг

полностью оснащенный
около 8 кг

Цвет корпуса Эргономически5серый Тепло5серый

Версия ПО V3.0 (BRD/IM) V3.0 (BRD/IM)



Òåõíè÷åñêèå äàííûå

Характеристики
HiPath 3500
(19” стойка)

HiPath 3350
для настенного монтажа

HiPath 3300
(19” стойка)

Аналоговые пользователи (a/b) макс. 52 36 20

Цифровые пользователи (UP0/E) макс. 56 24 24

Дополнительные пользователи через
optiPoint phone adapter

56 24 24

Максимальное количество рабочих
мест (IP5телефоны/ПК5клиенты)

192 96 96

Максимальное количество станций
HiPath Cordless Office

32 16 16

Общее количество TDM5станций
(включая и беспроводные)

макс. 92 60 44

Максимальное количество базовых
станций HiPath Cordless Office

7 3 3

Соединения с сетью оператора
Макс. 60 каналов
ISDN (S2, S0), HKZ

Макс. 16 каналов
ISDN (S2, S0), HKZ

Макс. 16 каналов
ISDN (S2, S0), HKZ

Интерфейсы V.24 1 2 1

CSTA5интерфейс да да да

optiClient Attendant
(Консоль телефонистки на базе ПК)

да да да

Объединение в сеть
да

CorNet5N QSig
(ECMA V1.0, ISO)

да
CorNet5N

QSig (ECMA V1.0, ISO)

да
CorNet5N

QSig (ECMA V1.0, ISO)

Объединение в IP5сеть да (CorNet5IP) да (CorNet5IP) да (CorNet5IP)

Макс. количество узлов в сети 16 16 16

Макс. количество станций в сети 1000 1000 1000

Количество шлюзов HiPath HG 1500 4 2 2

Администрирование по TCP/IP да да да

CTI TAPI да да да

Размеры (ДхШхВ, мм) 380х440х155 130х460х450 380х440х89

Вес около 8 кг около 6 кг около 6 кг

Цвет корпуса Сине5зеленый Тепло5серый Сине5зеленый

Версия ПО V3.0 (BRD/IM) V3.0 (BRD/IM) V3.0 (BRD/IM)
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Ïîñåòèòå íàø web-ñàéò
http://www.siemens.ua

èëè îáðàùàéòåñü ïî àäðåñó

óë. Ïðåäñëàâèíñêàÿ 11-13,

03150 ã. Êèåâ, Óêðàèíà

Òåë.: (044) 201 2323
Ôàêñ: (044) 201 2330
e-mail: marketing.icn@siemens.com

LAN

optiPoint500

optiPoint500
optiClientAttendant

Сеть или
удаленный ПК
с ISDN5картой

Факсы
группы 4

ISDN5телефон

Домофон

Факсы
группы 3

Аналоговые телефоны

Интерфейс a/b

UP0/E5интерфейсы

Интерфейс V.24

Базовая станция
HiPass Cordless Office

Базовая станция с
радиопейджингом

Интерфейсы к АТС ISDN (S0, S2M), ана5
логовой АТС (HKZ), с комбинирован5
ным и поперечным каналом связи

В ином варианте S05интерфес
конфигурируется как внутренний
абонентский интерфейс

Сервисный ПК
Приложения
Тарификация

HiPath

HG1500


